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ｓｕｃｃｅｓｓ ｏｆ ｓｔａｒｔ⁃ｕｐｓ ｉｎ ｔｈｅ ｈｏｓｐｉｔａｌｉｔｙ ｓｅｃｔｏｒ．
１．３．２　 Ｓｐｅｃｉｆｉｃ ｏｂｊｅｃｔｉｖｅｓ
Ｔｈｅ ｓｐｅｃｉｆｉｃ ｏｂｊｅｃｔｉｖｅｓ ｏｆ ｔｈｉｓ ｓｔｕｄｙ ａｒｅ 

ⅰ． Ｔｏ ｅｘａｍｉｎｅ ｔｈｅ ｄｉｒｅｃｔ ｅｆｆｅｃｔｓ ｏｆ ｅｍｏｔｉｏｎａｌ ｌｅａｄｅｒｓｈｉｐ ｏｎ ｔｈｅ ｅｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｉａｌ ｓｕｃｃｅｓｓ ｏｆ ｓｔａｒｔ⁃ｕｐｓ ｉｎ ｔｈｅ
ｈｏｓｐｉｔａｌｉｔｙ ｓｅｃｔｏｒ

ⅱ． Ｔｏ ｅｘａｍｉｎｅ ｔｈｅ ｉｎｄｉｒｅｃｔ ｅｆｆｅｃｔｓ ｏｆ ｅｍｏｔｉｏｎａｌ ｌｅａｄｅｒｓｈｉｐ ｏｎ ｔｈｅ ｅｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｉａｌ ｓｕｃｃｅｓｓ ｏｆ ｓｔａｒｔ⁃ｕｐｓ ｉｎ ｔｈｅ
ｈｏｓｐｉｔａｌｉｔｙ ｓｅｃｔｏｒ

１．４　 Ｒｅｓｅａｒｃｈ ｈｙｐｏｔｈｅｓｅｓ

Ｈｙｐｏｔｈｅｓｉｓ １
Ａｓｓｅｒｔｉｖｅｎｅｓｓ ｏｆ ｌｅａｄｅｒｓ ｈａｓ ａ ｓｉｇｎｉｆｉｃａｎｔ ｉｎｆｌｕｅｎｃｅ ｏｎ ｔｈｅ ｐｅｒｆｏｒｍａｎｃｅ ｏｆ ｆｏｌｌｏｗｅｒｓ．
Ｈｙｐｏｔｈｅｓｉｓ ２
Ｅｍｐａｔｈｙ ｏｆ ｌｅａｄｅｒｓ ｈａｓ ｐｏｓｉｔｉｖｅ ｅｆｆｅｃｔｓ ｏｎ ｔｈｅ ｆｏｌｌｏｗｅｒｓ ｐｅｒｆｏｒｍａｎｃｅ．
Ｈｙｐｏｔｈｅｓｉｓ ３
Ａｄａｐｔａｂｉｌｉｔｙ ｏｆ ｌｅａｄｅｒｓ ｈａｓ ａ ｓｕｂｓｔａｎｔｉａｌ ｅｆｆｅｃｔ ｏｎ ｔｈｅ ｐｅｒｆｏｒｍａｎｃｅ ｏｆ ｆｏｌｌｏｗｅｒｓ．

１．５　 Ｉｍｐｏｒｔａｎｃｅ ｏｆ ｔｈｅ ｓｔｕｄｙ

Ｓｔｕｄｉｅｓ ｓｈｏｕｌｄ ｃｏｎｔｒｉｂｕｔｅ ｔｏ ｔｈｅ ｂｏｄｙ ｏｆ ｋｎｏｗｌｅｄｇｅ． Ｉｎ ａｇｒｅｅｍｅｎｔ Ａｋａｒａｎｇａ ａｎｄ Ｍａｋａｕ  ２０１６ ａｆｆｉｒｍ ｔｈａｔ
ｔｈｅ ｍａｉｎ ｏｂｊｅｃｔｉｖｅ ｏｆ ａｎｙ ｓｔｕｄｙ ｏｒ ｒｅｓｅａｒｃｈ ｉｓ ｔｏ ｃｏｎｔｒｉｂｕｔｅ ｔｏ ｋｎｏｗｌｅｄｇｅ． Ａｃｃｏｒｄｉｎｇ ｔｏ ｔｈｅｓｅ ａｕｔｈｏｒｓ ａｎｙ
ｒｅｓｅａｒｃｈ ｏｒ ｓｔｕｄｙ ｓｈｏｕｌｄ ｅｘｐａｎｄ ａｌｒｅａｄｙ ｅｘｉｓｔｉｎｇ ｋｎｏｗｌｅｄｇｅ． Ｋｎｏｗｌｅｄｇｅ ｉｓ ｋｎｏｗｎ ｔｏ ｍａｋｅ ｓｅｎｓｅ ｗｈｅｎ ｓｕｃｈ

３００
ＺＨＡＯ Ｊｉａｈａｏ



ｋｎｏｗｌｅｄｇｅ ｉｓ ｓｈａｒｅｄ ｗｉｔｈ ｏｔｈｅｒ ｓｃｈｏｌａｒｓ ａｎｄ ｐｅｏｐｌｅ． Ｔｈｉｓ ｓｔｕｄｙ ｗｉｌｌ ｃｏｎｔｒｉｂｕｔｅ ｔｏ ｔｈｅ ｂｏｄｙ ｏｆ ｒｅｓｅａｒｃｈ ｏｎ
ｅｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｓｈｉｐ． Ｐｒｅｓｅｎｔｌｙ ｔｈｅｒｅ ａｒｅ ｌｉｍｉｔｅｄ ｓｔｕｄｉｅｓ ｔｈａｔ ｈａｖｅ ｂｅｅｎ ｕｎｄｅｒｔａｋｅｎ ｔｏ ｅｘａｍｉｎｅ ｈｏｗ ｅｍｏｔｉｏｎａｌ
ｌｅａｄｅｒｓｈｉｐ ａｆｆｅｃｔｓ ｔｈｅ ｅｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｉａｌ ｓｕｃｃｅｓｓ ｏｆ ｓｔａｒｔ⁃ｕｐｓ． Ｇｅｎｅｒａｌｌｙ ｔｈｅ ｆｉｎｄｉｎｇｓ ｏｆ ｔｈｉｓ ｓｔｕｄｙ ｗｉｌｌ ｃｏｎｔｒｉｂｕｔｅ ｔｏ
ｔｈｅ ｂｏｄｙ ｏｆ ｋｎｏｗｌｅｄｇｅ ｏｎ ｈｏｗ ｅｍｏｔｉｏｎａｌ ｌｅａｄｅｒｓｈｉｐ ｉｎｆｌｕｅｎｃｅｓ ｔｈｅ ｅｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｉａｌ ｓｕｃｃｅｓｓ ｏｆ ｓｔａｒｔ⁃ｕｐｓ．

１．６　 Ｌｉｍｉｔａｔｉｏｎ ｏｆ ｔｈｅ ｓｔｕｄｙ

Ａｌｌ ｒｅｓｅａｒｃｈ ｓｔｕｄｉｅｓ ａｒｅ ｌｉｍｉｔｅｄ ｉｎ ｓｏｍｅ ｗａｙ． Ｌａｂａｒｅｅ  ２００９ ｅｘｐｌａｉｎｓ ｔｈａｔ ｌｉｍｉｔａｔｉｏｎｓ ｏｆ ｓｔｕｄｉｅｓ ａｒｅ ｔｈｏｓｅ
ａｔｔｒｉｂｕｔｅｓ ｏｆ ｍｅｔｈｏｄｏｌｏｇｙ ｏｒ ｒｅｓｅａｒｃｈ ｄｅｓｉｇｎ ｔｈａｔ ｈａｖｅ ａｎ ｉｎｆｌｕｅｎｃｅ ｏｒ ｉｍｐａｃｔ ｏｎ ｔｈｅ ｆｉｎｄｉｎｇｓ ｏｆ ａ ｐａｒｔｉｃｕｌａｒ ｓｔｕｄｙ．
Ｇｅｎｅｒａｌｌｙ ｌｉｍｉｔａｔｉｏｎｓ ｏｆ ａ ｓｔｕｄｙ ｃｏｎｓｔｉｔｕｔｅ ｔｈｏｓｅ ｃｏｎｓｔｒａｉｎｔｓ ｏｎ ｇｅｎｅｒａｌｉｚａｂｉｌｉｔｙ ｕｔｉｌｉｓａｔｉｏｎ ｏｆ ｆｉｎｄｉｎｇｓ ａｎｄ
ａｐｐｌｉｃａｔｉｏｎｓ ｏｆ ｓｔｕｄｙ ｆｉｎｄｉｎｇｓ ｔｏ ｐｒａｃｔｉｃｅ． Ｏｆｔｅｎ ｌｉｍｉｔａｔｉｏｎｓ ｏｆ ａ ｐａｒｔｉｃｕｌａｒ ｓｔｕｄｙ ａｒｉｓｅ ｆｒｏｍ ｔｈｅ ｒｅｓｅａｒｃｈ ｄｅｓｉｇｎ 
ｍｅｔｈｏｄｓ ｏｆ ｄａｔａ ｃｏｌｌｅｃｔｉｏｎ ａｎｄ ｔｙｐｅ ｏｆ ｄａｔａ． Ｉｄｅｎｔｉｆｉｃａｔｉｏｎ ａｎｄ ａｃｋｎｏｗｌｅｄｇｅｍｅｎｔ ｏｆ ｌｉｍｉｔａｔｉｏｎｓ ｃｏｎｔｒｉｂｕｔｅ ｔｏ
ｅｎｈａｎｃｅｄ ｃｒｅｄｉｂｉｌｉｔｙ ｆｏｒ ｔｈｅ ｒｅｓｅａｒｃｈ ｓｔｕｄｙ． Ｔｈｅ ｍａｉｎ ｌｉｍｉｔａｔｉｏｎ ｏｆ ｔｈｉｓ ｓｔｕｄｙ ａｒｉｓｅｓ ｆｒｏｍ ｉｔｓ ｉｎｔｅｎｄｅｄ ｕｓｅ ｏｆ
ｐｒｉｍａｒｙ ｄａｔａ． Ｔｈｅ ｃｈｏｉｃｅ ｏｆ ｕｓｅ ｏｆ ｐｒｉｍａｒｙ ｄａｔａ ｆｏｒ ｔｈｉｓ ｓｔｕｄｙ ｈａｓ ｂｅｅｎ ｌａｒｇｅｌｙ ｓｈｏｗｎ ｂｙ ｉｔｓ ｅｆｆｅｃｔｉｖｅｎｅｓｓ ｉｎ
ｅｎａｂｌｉｎｇ ｒｅｌｉａｂｌｅ ｃｏｎｃｌｕｓｉｏｎｓ． Ｉｎ ａｄｄｉｔｉｏｎ ｔｈｅ ｕｓｅ ｏｆ ｐｒｉｍａｒｙ ｄａｔａ ｉｓ ｒｅｃｏｍｍｅｎｄｅｄ ｆｏｒ ｉｔｓ ｏｒｉｇｉｎａｌｉｔｙ ａｎｄ
ｒｅｌｅｖａｎｃｅ ｔｏ ｔｈｅ ｒｅｓｅａｒｃｈ ｔｏｐｉｃ． Ｔｈｉｓ ａｄｖａｎｔａｇｅ ｉｓ ｃｒｉｔｉｃａｌ ｉｎ ｆａｃｉｌｉｔａｔｉｎｇ ｔｈｅ ｒｅｓｅａｒｃｈｅｒｓ ｉｎ ｍｅｅｔｉｎｇ ｔｈｅ ｏｂｊｅｃｔｉｖｅｓ ｏｆ
ｔｈｅ ｓｔｕｄｙ． Ｉｎ ｆａｃｔ Ｈｏｘ  ２０１８ ｃｏｎｃｌｕｄｅｓ ｔｈａｔ ｔｈｅ ｏｒｉｇｉｎａｌｉｔｙ ａｎｄ ｒｅｌｅｖａｎｃｅ ｏｆ ｐｒｉｍａｒｙ ｄａｔａ ｔｏ ｔｈｅ ｒｅｓｅａｒｃｈ ｔｏｐｉｃ
ｅｘｐｌａｉｎｓ ｗｈｙ ｔｈｉｓ ｓｏｕｒｃｅ ｏｆ ｄａｔａ ｉｓ ｗｉｄｅｌｙ ｃｏｎｓｉｄｅｒｅｄ ｔｏ ｈａｖｅ ａ ｈｉｇｈ ｄｅｇｒｅｅ ｏｆ ａｃｃｕｒａｃｙ ｃｏｍｐａｒｅｄ ｔｏ ｓｅｃｏｎｄａｒｙ
ｄａｔａ． Ｈｏｗｅｖｅｒ ｔｈｅ ｕｓｅ ｏｆ ｐｒｉｍａｒｙ ｄａｔａ ｍａｙ ｃｒｅａｔｅ ｍｉｓｌｅａｄｉｎｇ ｃｏｎｃｌｕｓｉｏｎｓ ｅｓｐｅｃｉａｌｌｙ ｉｆ ｔｈｅ ｒｅｓｐｏｎｓｅｓ ｆｒｏｍ ｔｈｅ
ｑｕｅｓｔｉｏｎｎａｉｒｅｓ ａｒｅ ｂｉａｓｅｄ． Ｉｎｄｉｖｉｄｕａｌ ｒｅｓｐｏｎｄｅｎｔ ｂｉａｓ ｈａｓ ｂｅｅｎ ｉｄｅｎｔｉｆｉｅｄ ａｓ ｏｎｅ ｏｆ ｔｈｅ ｍａｉｎ ｌｉｍｉｔａｔｉｏｎｓ ｏｆ ｕｓｉｎｇ
ｐｒｉｍａｒｙ ｄａｔａ ｆｏｒ ａｎａｌｙｓｉｓ． Ａｌｌ ｉｎｄｉｖｉｄｕａｌｓ ａｒｅ ｋｎｏｗｎ ｔｏ ｈａｒｂｏｕｒ ｄｉｆｆｅｒｅｎｔ ｂｉａｓｅｓ ｏｎ ａｎｙ ｃｅｒｔａｉｎ ｓｕｂｊｅｃｔ ｍａｔｔｅｒ
ｕｎｄｅｒ ｉｎｖｅｓｔｉｇａｔｉｏｎ． Ｓｉｎｄｈｕ  ２０１１ ｉｄｅｎｔｉｆｉｅｓ ｏｔｈｅｒ ｌｉｍｉｔａｔｉｏｎｓ ｏｆ ｕｓｉｎｇ ｐｒｉｍａｒｙ ｄａｔａ ｆｏｒ ｒｅｓｅａｒｃｈ ｉｎｃｌｕｄｉｎｇ ｔｈｅ
ｌｉｋｅｌｉｈｏｏｄ ｏｆ ｍｉｓｌｅａｄｉｎｇ ｃｏｎｃｌｕｓｉｏｎｓ ｂｅｉｎｇ ｒｅｌａｔｉｖｅｌｙ ｅｘｐｅｎｓｉｖｅ ａｓ ｃｏｍｐａｒｅｄ ｔｏ ｒｅｌｉａｎｃｅ ａｎｄ ｄｅｐｅｎｄｅｎｃｅ ｏｎ
ｓｅｃｏｎｄａｒｙ ｄａｔａ．

１．７　 Ｅｔｈｉｃａｌ ｉｓｓｕｅｓ ａｎｄ ｃｏｎｓｉｄｅｒａｔｉｏｎｓ

Ｔｈｅ ｉｓｓｕｅ ｏｆ ｅｔｈｉｃｓ ｉｎ ｒｅｓｅａｒｃｈ ｈａｓ ａｔｔｒａｃｔｅｄ ｉｍｍｅｎｓｅ ａｔｔｅｎｔｉｏｎ． Ｂｌｕｍｂｅｒｇ Ｃｏｏｐｅｒ ａｎｄ Ｓｃｈｉｎｄｌｅｒ  ２００５ 
ｅｍｐｈａｓｉｓｅ ｔｈａｔ ｒｅｓｅａｒｃｈｅｒｓ ｍｕｓｔ ｃｏｎｄｕｃｔ ａｎｄ ｄｉｓｓｅｍｉｎａｔｅ ｔｈｅｉｒ ｒｅｓｅａｒｃｈ ｆｉｎｄｉｎｇｓ ｅｔｈｉｃａｌｌｙ． Ｉｎ ｐａｒｔｉｃｕｌａｒ ｔｈｅｓｅ
ａｕｔｈｏｒｓ ｉｎｓｉｓｔ ｔｈａｔ ｒｅｓｅａｒｃｈｅｒｓ ｓｈｏｕｌｄ ｃｏｎｄｕｃｔ ｔｈｅｉｒ ｒｅｓｅａｒｃｈ ｉｎ ｍｏｒａｌｌｙ ａｃｃｅｐｔｅｄ ｗａｙｓ ｗｉｔｈ ｓｔｒｉｃｔ ａｄｈｅｒｅｎｃｅ ｔｏ
ｅｔｈｉｃａｌ ｐｒｉｎｃｉｐｌｅｓ ｏｆ ｒｅｓｅａｒｃｈ． Ｆｏｒ ｔｈｅ ｐｕｒｐｏｓｅｓ ｏｆ ｔｈｉｓ ｓｔｕｄｙ ｔｈｉｓ ｒｅｓｅａｒｃｈｅｒ ｗｉｌｌ ｓｔｒｉｃｔｌｙ ａｄｈｅｒｅ ｔｏ ｔｈｅ ｆｏｌｌｏｗｉｎｇ
ｅｔｈｉｃａｌ ｃｏｎｓｉｄｅｒａｔｉｏｎｓ ｉｎｆｏｒｍｅｄ ｃｏｎｓｅｎｔ ｃｏｎｆｉｄｅｎｔｉａｌｉｔｙ ａｎｄ ｒｅｓｐｅｃｔ ｆｏｒ ａｎｏｎｙｍｉｔｙ ａｎｄ ｒｅｓｐｅｃｔ ｆｏｒ ｒｅｓｐｏｎｄｅｎｔｓ
ｐｒｉｖａｃｙ． Ａｒｍｉｇｅｒ  ２０１０ ｒｅｇａｒｄｓ ｔｈｅ ａｓｐｅｃｔ ｏｆ ｉｎｆｏｒｍｅｄ ｃｏｎｓｅｎｔ ａｓ ａ ｍａｊｏｒ ｅｔｈｉｃａｌ ｃｏｎｓｉｄｅｒａｔｉｏｎ ｉｎ ｒｅｓｅａｒｃｈ．
Ｉｎｆｏｒｍｅｄ ｃｏｎｓｅｎｔ ｒｅｑｕｉｒｅｓ ｔｈａｔ ｒｅｓｐｏｎｄｅｎｔｓ ｓｅｌｅｃｔｅｄ ｔｏ ｐａｒｔｉｃｉｐａｔｅ ｉｎ ａ ｐａｒｔｉｃｕｌａｒ ｓｔｕｄｙ ｋｎｏｗｉｎｇｌｙ ａｎｄ ｖｏｌｕｎｔａｒｉｌｙ
ｇｉｖｅ ｔｈｅｉｒ ｃｏｎｓｅｎｔ． Ｉｎｆｏｒｍｅｄ ｃｏｎｓｅｎｔ ｉｓ ｌａｒｇｅｌｙ ａｃｈｉｅｖｅｄ ｗｈｅｎ ａｌｌ ｒｅｓｐｏｎｄｅｎｔｓ ｈａｖｅ ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ ｏｎ ａｌｌ ｒｉｓｋｓ ａｎｄ
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ｃｏｎｄｕｃｔ ｔｈｅ ｓｔｕｄｙ． Ｔｈｅ ｒｅｓｅａｒｃｈｅｒ ｏｆ ｔｈｅ ｃｕｒｒｅｎｔ ｓｔｕｄｙ ｃｏｎｓｉｄｅｒｓ １００ ｒｅｓｐｏｎｄｅｎｔｓ ａｓ ｔｈｅ ｒｅｐｒｅｓｅｎｔａｔｉｖｅ ｓａｍｐｌｅ ｓｉｚｅ
ｏｆ ｉｎｄｉｖｉｄｕａｌｓ ｗｏｒｋｉｎｇ ｉｎ ｔｈｅ ｈｏｓｐｉｔａｌｉｔｙ ｓｅｃｔｏｒ  ｔａｒｇｅｔ ｐｏｐｕｌａｔｉｏｎ ａｎｄ ｔｈａｔ ｔｈｅ ｆｉｎｄｉｎｇｓ ａｎｄ ｉｎｆｅｒｅｎｃｅｓ ｆｒｏｍ ｔｈｉｓ
ｓａｍｐｌｅ ｓｉｚｅ ｗｉｌｌ ｐｒｏｖｉｄｅ ａｐｐｒｏｐｒｉａｔｅ ｇｅｎｅｒａｌｉｚａｔｉｏｎｓ．

３．７　 Ｒｅｓｅａｒｃｈ ｉｎｓｔｒｕｍｅｎｔｓ

Ｒｅｓｅａｒｃｈ ｉｎｓｔｒｕｍｅｎｔｓ ａｒｅ ｃｒｕｃｉａｌ ｉｎ ｄａｔａ ｃｏｌｌｅｃｔｉｏｎ． Ｔｈｅｒｅ ａｒｅ ｓｅｖｅｒａｌ ｒｅｓｅａｒｃｈ ｉｎｓｔｒｕｍｅｎｔｓ ｔｈａｔ ｃａｎ ｂｅ
ｃｏｎｓｉｄｅｒｅｄ ｄｅｐｅｎｄｉｎｇ ｏｎ ｔｈｅ ｎａｔｕｒｅ ｏｆ ｔｈｅ ｓｔｕｄｙ． Ｌａｒｇｅｌｙ ｔｈｉｓ ｓｔｕｄｙ ｗｉｌｌ ｕｓｅ ｒｅｓｅａｒｃｈ ｑｕｅｓｔｉｏｎｎａｉｒｅｓ．
Ｑｕｅｓｔｉｏｎｎａｉｒｅｓ ａｒｅ ｃｏｎｓｉｄｅｒｅｄ ｔｈｅ ｍａｉｎ ｒｅｓｅａｒｃｈ ｉｎｓｔｒｕｍｅｎｔｓ ｉｎ ｔｈｅ ｃｏｎｄｕｃｔ ｏｆ ｓｕｒｖｅｙｓ． Ｔｈｉｓ ｒｅｓｅａｒｃｈ ｉｎｓｔｒｕｍｅｎｔ
ｐｒｏｖｉｄｅｓ ｓｔａｎｄａｒｄｉｚｅｄ ｑｕｅｓｔｉｏｎｓ ｔｈａｔ ｈａｖｅ ｂｅｅｎ ｄｅｓｉｇｎｅｄ ｉｎ ａ ｗａｙ ｔｈａｔ ｃｏｌｌｅｃｔｓ ｒｅｌｅｖａｎｔ ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ ｆｒｏｍ ｔｈｅ
ｒｅｓｐｏｎｄｅｎｔｓ ｏｎ ｓｐｅｃｉｆｉｃ ｒｅｓｅａｒｃｈ ｔｏｐｉｃｓ． Ｅｓｓｅｎｔｉａｌｌｙ ｑｕｅｓｔｉｏｎｎａｉｒｅｓ ａｒｅ ａｄｍｉｎｉｓｔｅｒｅｄ ｗｉｔｈ ｔｈｅ ｐｒｉｍａｒｙ ｐｕｒｐｏｓｅ ｏｆ
ｃｏｌｌｅｃｔｉｎｇ ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ ａｎｄ ｄａｔａ ｆｒｏｍ ｔｈｅ ｓｅｌｅｃｔｅｄ ｒｅｓｐｏｎｄｅｎｔｓ．

３．８　 Ｄａｔａ ｃｏｌｌｅｃｔｉｏｎ

Ｔｈｅ ｃｈｏｉｃｅ ｏｆ ｄａｔａ ｃｏｌｌｅｃｔｉｏｎ ｔｅｃｈｎｉｑｕｅｓ ｉｓ ｉｍｐｅｒａｔｉｖｅ ａｓ ｔｈｉｓ ｄｅｔｅｒｍｉｎｅｓ ｗｈｅｔｈｅｒ ｔｈｅ ｏｖｅｒａｌｌ ｏｂｊｅｃｔｉｖｅｓ ｏｆ ｔｈｅ
ｓｔｕｄｙ ｗｉｌｌ ｂｅ ｍｅｔ． Ｄｉｆｆｅｒｅｎｔ ｄａｔａ ｃｏｌｌｅｃｔｉｏｎ ｍｅｔｈｏｄｓ ａｒｅ ｒｅｃｏｍｍｅｎｄｅｄ ｆｏｒ ｄｉｆｆｅｒｅｎｔ ｔｙｐｅｓ ｏｆ ｄａｔａ． Ｉｔ ｉｓ
ｒｅｃｏｍｍｅｎｄｅｄ ｔｈａｔ ｔｈｅ ｃｈｏｉｃｅ ｏｆ ｄａｔａ ｃｏｌｌｅｃｔｉｏｎ ｍｅｔｈｏｄｓ ａｎｄ ｔｅｃｈｎｉｑｕｅｓ ｂｅ ｄｅｔｅｒｍｉｎｅｄ ｂｙ ｔｈｅ ｒｅｓｅａｒｃｈ ｐｒｏｂｌｅｍ
ａｎｄ ｔｈｅ ｒｅｓｅａｒｃｈ ｏｂｊｅｃｔｉｖｅｓ  Ａｔｈｕｋｏｒａｌａ ２０１１ ． Ｔｈｅ ｄａｔａ ｆｏｒ ｔｈｉｓ ｒｅｓｅａｒｃｈ ｗｉｌｌ ｂｅ ｃｏｌｌｅｃｔｅｄ ｕｓｉｎｇ ｑｕｅｓｔｉｏｎｎａｉｒｅｓ．
Ｔｈｅ ｔａｒｇｅｔ ｐｏｐｕｌａｔｉｏｎ ｆｏｒ ｔｈｉｓ ｓｔｕｄｙ ｉｓ ｅｍｐｌｏｙｅｅｓ ／ ｗｏｒｋｅｒｓ ｅｎｇａｇｅｄ ｉｎ ｓｔａｒｔ⁃ｕｐｓ ｉｎ ｔｈｅ ｈｏｓｐｉｔａｌｉｔｙ ｓｅｃｔｏｒ． Ｔｈｅ
ｒｅｓｅａｒｃｈｅｒ ｗｉｌｌ ｃｏｌｌｅｃｔ ｄａｔａ ｆｒｏｍ １００ ｒｅｓｐｏｎｄｅｎｔｓ．

３．９　 Ｄａｔａ ａｎａｌｙｓｉｓ

Ｔｈｅ ｐｒｉｍａｒｙ ｏｂｊｅｃｔｉｖｅ ｏｆ ｄａｔａ ａｎａｌｙｓｉｓ ｉｓ ｔｏ ｒｅｄｕｃｅ ａｎｄ ｓｙｎｔｈｅｓｉｓｅ ｄａｔａ ｃｏｌｌｅｃｔｅｄ ｔｈｒｏｕｇｈ ｔｈｅ ｐｒｅｆｅｒｒｅｄ

６１０
Ａｓｉａ⁃Ｐａｃｉｆｉｃ Ｊｏｕｒｎａｌ ｏｆ Ｈｕｍａｎｉｔｉｅｓ ａｎｄ Ｓｏｃｉａｌ Ｓｃｉｅｎｃｅｓ



ｒｅｓｅａｒｃｈ ｉｎｓｔｒｕｍｅｎｔｓ． Ｄａｔａ ａｎａｌｙｓｉｓ ｉｓ ｉｎｔｅｎｄｅｄ ｔｏ ｆａｃｉｌｉｔａｔｅ ｔｈｅ ｒｅｓｅａｒｃｈｅｒ ｉｎ ｍａｋｉｎｇ ｓｅｎｓｅ ｏｆ ｔｈｅ ｄａｔａ ｃｏｌｌｅｃｔｅｄ． Ｉｎ
ａｄｄｉｔｉｏｎ ｄａｔａ ａｎａｌｙｓｉｓ ｅｎａｂｌｅｓ ｒｅｓｅａｒｃｈｅｒｓ ｔｏ ｍａｋｅ ａｐｐｒｏｐｒｉａｔｅ ｉｎｆｅｒｅｎｃｅｓ ｏｎ ａ ｔａｒｇｅｔ ｐｏｐｕｌａｔｉｏｎ ｂａｓｉｎｇ ｏｎ ｔｈｅ
ｄａｔａ ｃｏｌｌｅｃｔｅｄ ｆｒｏｍ ｔｈｅ ｓａｍｐｌｅ ｐｏｐｕｌａｔｉｏｎ． Ｑｕａｎｔｉｔａｔｉｖｅ ｄａｔａ ａｎａｌｙｓｉｓ ａｎｄ ｑｕａｌｉｔａｔｉｖｅ ｄａｔａ ａｎａｌｙｓｉｓ ａｒｅ ｉｄｅｎｔｉｆｉｅｄ ａｓ
ｔｈｅ ｍａｉｎ ａｐｐｒｏａｃｈｅｓ ｔｏ ｄａｔａ ａｎａｌｙｓｉｓ． Ｔｈｏｍａｓ ｅｔ ａｌ．  ２０１５ ｒｅｖｅａｌ ｔｈａｔ ｑｕａｎｔｉｔａｔｉｖｅ ｄａｔａ ａｎａｌｙｓｉｓ ｅｍｐｌｏｙｓ ｖａｒｉｏｕｓ
ｓｔａｔｉｓｔｉｃａｌ ｄａｔａ ａｎａｌｙｓｉｓ ｔｅｃｈｎｉｑｕｅｓ ｗｈｉｌｅ ｑｕａｌｉｔａｔｉｖｅ ｄａｔａ ａｎａｌｙｓｉｓ ｕｓｅｓ ｎｏｎ－ｓｔａｔｉｓｔｉｃａｌ ｄａｔａ ａｎａｌｙｓｉｓ ｍｅｔｈｏｄｓ ａｎｄ
ｔｅｃｈｎｉｑｕｅｓ． Ｔｈｅ ｃｕｒｒｅｎｔ ｓｔｕｄｙ ａｄｏｐｔｓ ｑｕａｎｔｉｔａｔｉｖｅ ｄａｔａ ａｎａｌｙｓｉｓ． Ｉｎ ｐａｒｔｉｃｕｌａｒ ｄａｔａ ｃｏｌｌｅｃｔｅｄ ｉｎ ｔｈｉｓ ｓｔｕｄｙ ｆｒｏｍ ｔｈｅ
ｑｕｅｓｔｉｏｎｎａｉｒｅｓ ｗｉｌｌ ｂｅ ａｎａｌｙｓｅｄ ｕｓｉｎｇ ＳＰＳＳ． Ｔｈｅ ｄａｔａ ｃｏｌｌｅｃｔｅｄ ｆｒｏｍ ｔｈｅ ｑｕｅｓｔｉｏｎｎａｉｒｅｓ ｗｉｌｌ ｂｅ ｅｘａｍｉｎｅｄ ａｎｄ
ｃｈｅｃｋｅｄ ｆｏｒ ｂｏｔｈ ｃｏｍｐｒｅｈｅｎｓｉｂｉｌｉｔｙ ａｎｄ ｃｏｍｐｌｅｔｅｎｅｓｓ． Ｔｈｅ ｒｅｓｅａｒｃｈｅｒ ａｌｓｏ ｍａｄｅ ａ ｓｕｍｍａｒｙ ｃｏｄｅｄ ａｎｄ ｔａｂｕｌａｔｅｄ
ｔｈｅ ｄａｔａ． Ｔｈｅ ｄｅｓｃｒｉｐｔｉｖｅ ｓｔａｔｉｓｔｉｃｓ ｆｒｏｍ ｔｈｅ ｄａｔａ ｗａｓ ｕｓｅｄ ｉｎ ｅｓｔａｂｌｉｓｈｉｎｇ ｅｘｉｓｔｉｎｇ ｒｅｌａｔｉｏｎｓｈｉｐｓ ｂｅｔｗｅｅｎ ｔｈｅ ｖａｒｉｏｕｓ
ｖａｒｉａｂｌｅｓ ｏｆ ｔｈｅ ｓｔｕｄｙ． Ｉｎ ｐａｒｔｉｃｕｌａｒ ｔｈｅ ｄｅｓｃｒｉｐｔｉｖｅ ｓｔａｔｉｓｔｉｃｓ ｉｎｃｌｕｄｉｎｇ ｐｅｒｃｅｎｔａｇｅｓ ｍｅａｎ ａｎｄ ｓｔａｎｄａｒｄ ｄｅｖｉａｔｉｏｎ
ｗａｓ ｃｏｎｓｉｄｅｒｅｄ ｉｎ ｔｈｅ ａｎａｌｙｓｉｓ ｏｆ ｄａｔａ． Ｉｎ ａｄｄｉｔｉｏｎ ｉｎｆｅｒｅｎｔｉａｌ ｓｔａｔｉｓｔｉｃｓ ｗａｓ ａｌｓｏ ｃｏｎｓｉｄｅｒｅｄ ｉｎ ｄｅｔｅｒｍｉｎｉｎｇ ｈｏｗ
ｖａｒｉｏｕｓ ａｓｐｅｃｔｓ ｏｆ ｅｍｏｔｉｏｎａｌ ｌｅａｄｅｒｓｈｉｐ ｉｎｆｌｕｅｎｃｅｄ ｔｈｅ ｅｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｉａｌ ｓｕｃｃｅｓｓ ｏｆ ｓｔａｒｔ⁃ｕｐｓ ｉｎ ｔｈｅ ｈｏｓｐｉｔａｌｉｔｙ ｓｅｃｔｏｒ．

３．１０　 Ｓｔａｔｉｓｔｉｃａｌ ｔｅｓｔｓ

Ｔｈｅ ｃｈｏｉｃｅ ｏｆ ｓｔａｔｉｓｔｉｃａｌ ｔｅｓｔｓ ｉｓ ｌａｒｇｅｌｙ ｄｅｐｅｎｄｅｎｔ ｏｎ ｔｈｅ ｎａｔｕｒｅ ｏｆ ｔｈｅ ｓｔｕｄｙ． Ｂａｓｉｃａｌｌｙ ｓｔａｔｉｓｔｉｃａｌ ｔｅｓｔｓ
ｆａｃｉｌｉｔａｔｅ ｒｅｓｅａｒｃｈｅｒｓ ｉｎ ｍａｋｉｎｇ ｑｕａｎｔｉｔａｔｉｖｅ ｄｅｃｉｓｉｏｎｓ ｏｎ ａ ｇｉｖｅｎ ｓａｍｐｌｅ ｆｒｏｍ ｔｈｅ ｔａｒｇｅｔ ｐｏｐｕｌａｔｉｏｎ． Ｔｈｅｓｅ
ｓｔａｔｉｓｔｉｃａｌ ｔｅｓｔｓ ａｌｓｏ ｈｅｌｐ ｉｎ ｔｈｅ ｔｅｓｔｉｎｇ ｏｆ ｔｈｅ ｈｙｐｏｔｈｅｓｅｓ ｏｆ ｔｈｅ ｓｔｕｄｙ． Ｔｈｅ Ｃｈｉ －Ｓｑｕａｒｅ ｔｅｓｔ ｗｉｌｌ ｂｅ ｕｓｅｄ ａｓ ａ
ｓｔａｔｉｓｔｉｃａｌ ｔｅｓｔ ｆｏｒ ｔｈｉｓ ｓｔｕｄｙ． Ｅｓｓｅｎｔｉａｌｌｙ ｔｈｅ Ｃｈｉ－Ｓｑｕａｒｅ ｔｅｓｔ ｄｅｔｅｒｍｉｎｅｓ ｔｈｅ ｓｔａｔｉｓｔｉｃａｌ ｓｉｇｎｉｆｉｃａｎｃｅ ｏｆ ｔｈｅ ｖａｒｉａｂｌｅｓ
ｕｓｅｄ ｉｎ ｔｈｅ ｓｔｕｄｙ  Ｍｉｎｄｒｉｌａ ２０１８ ． Ｃｈｉ－Ｓｑｕａｒｅ ｔｅｓｔ ｔｅｓｔｓ ｒｅｌａｔｉｏｎｓｈｉｐｓ ｂｅｔｗｅｅｎ ｃａｔｅｇｏｒｉｃａｌ ｖａｒｉａｂｌｅｓ． Ｔｈｅ ｎｕｌｌ
ｈｙｐｏｔｈｅｓｉｓ ｏｆ ｔｈｅ Ｃｈｉ －Ｓｑｕａｒｅ ｔｅｓｔ ｉｓ ｔｈｅ ｎｏｎ －ｅｘｉｓｔｅｎｃｅ ｏｆ ｔｈｅ ｒｅｌａｔｉｏｎｓｈｉｐ ｂｅｔｗｅｅｎ ｃａｔｅｇｏｒｉｃａｌ ｖａｒｉａｂｌｅｓ． Ｔｈｅ
ｃｈｏｉｃｅ ｏｆ Ｃｈｉ－Ｓｑｕａｒｅ ｔｅｓｔ ｆｏｒ ｔｈｉｓ ｓｔｕｄｙ ｈａｓ ｂｅｅｎ ｌａｒｇｅｌｙ ｉｎｆｏｒｍｅｄ ｂｙ ｔｈｅ ｓａｍｐｌｅ ｓｉｚｅ  １００ ｒｅｓｐｏｎｄｅｎｔｓ ． Ｉｔ ｉｓ
ｄｏｃｕｍｅｎｔｅｄ ｔｈａｔ ｔｈｅ Ｃｈｉ－Ｓｑｕａｒｅ ｔｅｓｔ ｔｅｎｄｓ ｔｏ ｂｅ ｈｉｇｈｌｙ ｓｅｎｓｉｔｉｖｅ ｔｏ ｓａｍｐｌｅ ｓｉｚｅ． Ｔｈｉｓ ｓｔａｔｉｓｔｉｃａｌ ｔｅｓｔ ｉｓ ｎｏｔ ｓｕｉｔｅｄ
ｆｏｒ ｌａｒｇｅ ｓａｍｐｌｅｓ ｅｘｃｅｅｄｉｎｇ ５００ ｒｅｓｐｏｎｄｅｎｔｓ． Ｉｆ ｕｓｅｄ ｗｉｔｈ ｓｕｃｈ ｌａｒｇｅ ｓａｍｐｌｅｓ ａ ｓｍａｌｌ ｄｉｆｆｅｒｅｎｃｅ ｗｉｌｌ ａｐｐｅａｒ ｔｏ ｂｅ
ｓｔａｔｉｓｔｉｃａｌｌｙ ｓｉｇｎｉｆｉｃａｎｔ．

３．１１　 Ｒｅｌｉａｂｉｌｉｔｙ ａｎａｌｙｓｉｓ

Ｈｉｇｈ ｒｅｌｉａｂｉｌｉｔｙ ｏｆ ｄａｔａ ｉｓ ｃｏｎｓｉｄｅｒｅｄ ａｓ ａｎ ｉｍｐｏｒｔａｎｔ ｃｏｍｐｏｎｅｎｔ ｆｏｒ ａｎｙ ｒｅｓｅａｒｃｈ． Ｍｏｈａｊａｎ  ２０１７ ｆｉｎｄｓ
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