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Abstract 
 

In
 

the
 

Wuling
 

Mountain
 

area 
 

practical
 

teaching
 

for
 

English
 

normal
 

majors
 

faces
 

issues
 

such
 

as
 

unclear
 

goals 
 

limited
 

formats 
 

weak
 

school-community
 

cooperation 
 

and
 

one-sided
 

evaluation.
 

Taking
 

Jishou
 

University
 

as
 

an
 

example 
 

this
 

study
 

introduces
 

service
 

learning
 

to
 

build
 

a
 

multidimensional
 

teaching
 

system
 

suited
 

to
 

ethnic
 

regions.
 

Centered
 

on
 

􀆵serving
 

society
 

and
 

achieving
 

self-development  
 

the
 

system
 

integrates
 

educational
 

service
 

with
 

teacher
 

growth
 

through
 

value
 

guidance 
 

task-driven
 

learning 
 

off-campus
 

practice 
 

social
 

linkage 
 

and
 

multidimensional
 

evaluation.
 

Results
 

show
 

that
 

it
 

overcomes
 

the
 

short- term
 

and
 

fragmented
 

nature
 

of
 

traditional
 

internships 
 

enhances
 

student
 

teachers􀆳
 

teaching
 

competence 
 

reflection 
 

and
 

social
 

responsibility 
 

and
 

enriches
 

after-school
 

services
 

in
 

local
 

schools.
 

This
 

model
 

offers
 

a
 

practical
 

reference
 

for
 

reforming
 

teacher
 

education
 

in
 

ethnic
 

areas.
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民族地區師範生立體化實踐教學體系的
服務性學習探索

劉　 燕

吉首大學

摘　 要:武陵山區英語師範專業實踐教學存在目標不明、形式單一、校地協作不足和評價片面等問題。 本研究以吉

首大學英語師範生培養為例,引入服務性學習理念,探索契合民族地區特點的立體化實踐教學體系。 該體系以『服

務社會—成就自我』為核心,融合教育服務與師範生成長,涵蓋理念建構與價值引領、課堂學習與任務驅動、校外實

踐與角色轉化、社會鏈接與機製保障,以及多維評價與反思循環。 研究結果表明,該體系突破了傳統實習的短期化

與零散化局限,較好地解決了現有實踐教學中的突出問題,顯著提升了師範生的教學能力、反思力與社會責任感,

並豐富了民族地區基層學校課後服務的教學形式。 這一探索為民族地區師範教育改革提供了實踐樣本,也為立體

化實踐教學模式的深化積累了經驗。

關鍵詞:民族地區;服務性學習;英語師範專業;實踐教學體系

基金項目:湖南省教育廳教改項目『師範專業認證背景下武陵山區英語師範專業立體化實踐教學體系構建研究』資

助(HNJG-2022-0808)。

一、
 

引言

近年來,隨著我國基礎教育改革的不斷深入,師範生培養質量逐漸被置於教育發展的核心位置。 2017
年教育部頒布的《普通高等學校師範類專業認證實施辦法(暫行)》提出『學生中心、產出導向、持續改進』的

理念,這一轉向標誌著師範教育從『教師教了什麽』過渡到『學生學到了什麽』 ⑨。 實踐教學因此不再是附屬

環節,而成為驗證教育成效的重要依據。 可以說,只有經過系統且多元的實踐訓練,師範生才能真正將理論

知識轉化為可持續的教學能力。
如果將目光投向民族地區,情況則更為復雜。 武陵山區橫跨湘、鄂、渝、黔四省市,山高路遠,教育資源

的流動受到自然地理的限製;而多民族共居又帶來了語言與文化層面的多重挑戰。 英語課堂中,苗語、普通

話與英語往往交替出現,教學難度可想而知。 與此同時,許多基層學校還承擔著留守兒童的心理輔導和文

化傳承任務。 顯然,傳統的『見習—頂崗』式實踐已難以回應這種復雜的教育生態。 地方高校若仍沿用統一

的培養方案,實踐教學便容易流於形式,與區域實際脫節。
國際上,一些經驗值得借鑒。 美國與加拿大的師範教育普遍將社區服務納入課程體系,學生通過課後

輔導、語言陪伴等方式,在服務中鍛煉課堂管理與溝通能力。 中國臺灣地區更是將『服務性學習』系統化納

入高等教育,將『準備—服務—反思—評價』作為完整的教學過程⑩。 這些模式的共同點在於:讓師範生成長

於社會情境之中,而非封閉的校園訓練場。
已有研究表明,服務性學習能夠有效提升職前教師的職業敏感性與社會責任感①。 它與《中共中央國務

院關於全面深化新時代教師隊伍建設改革的意見》中提出的『高素質、專業化、創新型教師隊伍』目標高度契
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合,也契合教師『以德立身、以德施教』的育人理念⑧。 然而,如何在民族地區有效落地,仍取決於地方教育生

態、資源配置與院校製度的配合。
基於這一背景,本文以武陵山區吉首大學英語師範專業為研究對象,嘗試探討如何將服務性學習理念

嵌入師範生成長路徑,在課程學習、校外實踐與社區服務之間建立更具整體性的銜接機製。

二、
 

服務性學習理念與民族地區英語師範專業發展的理論基礎

服務性學習的核心在於將『服務』與『學習』整合為一個由經驗與反思構成的教育循環。 其哲學基礎可

追溯至杜威『教育即生活』的理念,並由庫伯發展為『從經驗中學習』的動態模型。 在這一框架下,服務性學

習通過結構化反思促進學生的個人成長、知識應用與批判性思維培養,使學習過程更具社會責任和現實

關懷。
國際上,服務性學習已形成多樣模式。 美國高校強調課程融入與結構化反思,中國臺灣地區則以通識

教育為主要載體③。 盡管路徑不同,但均表明服務性學習能在真實社會情境中強化師範生的職業認同與社

會責任,從而使『服務』成為教育體系的一部分。
在中國,服務性學習的發展較為漸進。 研究指出,其經歷了從理論介紹到與誌願服務結合、再到近年在

師範教育中的製度化擴展②
 

⑦。 伴隨師範類專業認證的推進,教育部要求建立『以學習產出為導向、持續改

進的培養體系』 ⑨,這與服務性學習『在服務中學』的邏輯高度契合,使其逐漸成為教師教育的重要實踐形態。
在民族地區的教學場景中,服務性學習的作用往往不是通過宏大的項目呈現,而是體現在一些具體的

課堂和日常接觸裏。 師範生走進鄉村學校後,常會遇到語言切換頻繁、教材和設備有限等情況;在陪伴留守

兒童時,他們也會意識到這些孩子在學習之外還有情感上的需要。 這些經歷並不一定在課程裏出現,卻很

容易影響他們對教師工作的理解。 有的研究提到,如果在服務過程中加入必要的反思,學生在溝通和課堂

處理方面會有較明顯的進步⑥。 但許多項目難以持續,這些體驗往往剛積累起來就被打斷,效果也因此受到

影響。
武陵山區的情況能夠說明這一點。 由於師資不足,一些學校的英語課仍由非英語專業教師承擔,課堂

上苗語和漢語交替出現,學生使用英語的機會本來就不多⑤。 師範生在這樣的環境裏開展教學和服務,獲得

的是和校內訓練不一樣的體驗。 他們逐漸意識到,當地學校的困難不只是教學法能解決的,更多來自地域、
師資和學生背景等多方面的限製。 正是在這些較為真實的情境中,他們對服務的必要性和教師的意義有了

更加具體的理解。
 

綜上,服務性學習為師範教育提供了兼具專業成長與價值引導的路徑。 它既契合『立德樹人』 『核心素

養導向』的教育目標,也為民族地區英語師範專業的發展提供了可持續的實踐模式。

三、
 

武陵山區英語師範生實踐教學現狀與問題分析

吉首大學作為湘西土家族苗族自治州的核心高等學府,長期服務於武陵山區的社會經濟與教育發展需

求。 英語師範專業依托較早起步和完善的學科體系,在學校布局中占據重要地位,並在區域師範教育中具

有示範意義。 歷屆畢業生多紮根本地,承擔著民族地區教育與社會建設的重要使命。 然而,區域定位與現

實需求的交匯,也使實踐教學體系暴露出一系列復雜而緊迫的問題。
從實踐環節來看,校內外設置各有特色,卻存在明顯斷層。 校內教學觀摩、模擬試講和課程實訓有助於

學生熟悉教學流程,但難以再現真實課堂的復雜性;而教育實習和頂崗支教雖能讓學生接觸基層教育,卻因

362
LIU

 

Yan



交通不便、接收學校條件有限、管理分散而呈現短期化、碎片化特征。 理論與實踐之間由此出現鴻溝,實踐

的連續性與深度難以保障。
在培養體系上,師範專業的人才培養方案高度依賴國家統一標準。 語言能力、教學技能和跨文化素養

的培養雖得到保障,但區域特色被弱化,對民族地區教育環境的回應不足。 以課程改革倡導的交際教學法、
項目式學習為例,在語言基礎薄弱、資源匱乏的鄉村學校推廣困難。 教師課堂操作受限,學生因理解困難而

興趣下降。 在苗族聚居區,學生雖能以漢語交流,但在苗語、普通話和英語之間切換形成獨特的『三語困

境』 ⑤。 然而,師範生在校訓練幾乎未涉及此類特殊情境,導致他們進入基層後常出現水土不服。
從評價與合作機製看,學校更重結果而輕過程。 實踐教學多以展示課、實習報告和成績考核為核心,缺

乏反思、跟蹤與同伴互評機製。 短期成果雖可衡量階段表現,卻難沈澱為長期經驗。 同時,校地合作多停留

在實習安置層面,教學、科研與社會服務結合不夠,協同建設不足,使師範生易將實踐視為學業任務,而非教

育責任與社會服務,職業認同感和使命感因此削弱。
在民族地區,教育結構性矛盾更為突出。 師資緊張、條件有限,使短期或集中實踐難以回應基層的持續

需求。 項目結束後課堂多回歸原狀,師範生成長被頻繁中斷,基層學校也易形成依賴而非合作。 問題並非

出在實踐形式,而在於缺乏長期銜接機製。
基於此,一些高校與地方教育部門開始嘗試將服務性學習引入師範生成長路徑,將課程學習與社區服

務結合推進。 學生不再局限於課堂觀摩,而在真實情境中應對多樣問題,如不同水平學生的課堂管理、多文

化背景下的教學協調。 此類實踐促使學生進行即時判斷與持續反思,溝通與應變能力顯著提升,教育情懷

在行動中被喚醒。 然而,其項目延續性、學校接納度及與課程體系的銜接仍需磨合。 總體來看,服務性學習

為師範教育打開了通往現實的通道,但製度化與長效機製建設仍是未來亟待突破的關鍵。

四、
 

服務性學習驅動的立體化實踐教學體系構建與實施路徑

(一)
 

理念構建與價值引領

在民族地區師範生培養中,僅依賴見習或實習難以滿足能力發展的系統需求,也難以緩解基層優質教

師短缺的現實。 立體化實踐教學體系的提出,是對師範類專業認證中『強化高校主體責任』 『建立質量持續

改進機製』的回應⑨。 它並非教學環節的簡單拼接,而是以『服務社會—成就自我』為價值導向,強調教育服

務的社會意義與實踐教學的現實回應。 例如,在為基地中學提供課後服務時,師範生既完成教學,又在服務

中反思方法,逐步形成職業認同。 國家層面上,這一取向體現了立德樹人和服務基礎教育的要求;地方層面

上,則契合了民族地區教育公平與高質量發展的訴求。 由此,師範生從被動受訓者轉變為以服務促進成長

的主動實踐者,為培養兼具教學能力與教育情懷的高素質教師提供了新路徑。

(二)
 

課堂學習與任務驅動

校內實踐是服務性學習體系的起點。 以吉首大學為例,除常規實訓與微格教學外,學校開設《服務性學

習理論與實踐》課程,系統講授理論與案例,並采用任務驅動方式,要求學生立足區域需求設計小型英語教

育服務項目,如鄉村英語興趣班、英語角等。 在此過程中,可以借鑒『語言技能知識化、專業知識技能化』的

課程設計思路,其出發點是強化本科教育在根本上是素質教育的特點,旨在實現『語言能力』 『人文教育』和

『專業特性』三者之間取得實事求是的平衡④。 學生在方案設計、展示與互評中,將理念轉化為教學行動,逐
步建立『教育即服務』的認同。 該階段既幫助學生理解服務性學習的邏輯,也為應對校外復雜情境積累經驗
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與心理準備。

(三)
 

校外實踐與角色轉變

吉首大學依托與武陵山區中小學的合作,給師範生提供從簡單到復雜的實踐通道。 大一學生當旁聽

生、助教,熟悉基層課堂,觀察教學差異。 大二學生開始負責英語角或課後輔導,鍛煉溝通和協調能力。 大

三學生在指導老師帶領下,嘗試獨立教課或做教育調研,面對復雜問題學會去解決。 同時,『三下鄉』和社會

實踐活動讓學生走進村寨和社區,承擔支教、學習輔導、教育陪伴的任務。 這些經歷讓學生發揮專業特長,
也通過服務基層感受到教育使命,逐步形成教師身份意識,最終堅定職業認同。

(四)
 

社會鏈接與機製保障

立體化體系的落實需依托製度化合作。 吉首大學與地方教育局、公益組織、鄉村社區簽訂合作協議,形
成『高校—實踐基地—鄉村學校』的三方聯動。 服務性學習首先靠課程推動,並跟師範生的教學實踐周結合

起來。 規定每個學期學生都要完成服務任務,比如每個小組至少一次走進中小學或社區,承擔輔助英語教

學、教育調研或學習支持等工作。 同時,學院把服務時長和成果納入誌願服務學分體系,在全校認定。 此種

製度化安排和反饋機製,既能保證服務活動持續運行,又能增強師範生的公共參與意識和教育責任感,避免

傳統實習中常見的短期化和形式化問題。

(五)
 

多維評價與反思循環

服務性學習的評價強調多主體、多維度,符合師範類專業認證『多元方法與多視角監測』的要求。 導師

關註課程與教學質量,同伴互評促進協作改進,服務對象反饋體現實際效果。 學院將服務時長、項目完成度

與社會認可度納入綜合評價。 反思機製貫穿全過程:學生在實踐前規劃、過程中記錄、結束後撰寫反思或參

與案例研討,形成『計劃—行動—反思—再行動』的循環。 這種結構化反思促使學生將經驗轉化為教育理

念,並以此指導新的實踐①,從而培養批判性思維與自我調節能力。
總體而言,相較於傳統以見習、實習為核心的培養路徑,服務性學習驅動的立體化體系是一種教育實踐

的重構。 它要求高校、教育部門與基層學校在協作中探索更真實的教學情境,使師範生在應對不確定性中

深化對教育關系與責任的理解。 實踐表明,該體系能提升教學自信並緩解基層學校人力壓力,但課程銜接、
項目持續與反思機製仍需在製度層面進一步完善。

五、
 

總結

本研究通過在吉首大學的實踐探索,證實了以服務性學習為核心的立體化實踐教學體系,能夠有效破

解民族地區師範生培養中理論與實踐脫節的問題。 該體系通過『課堂—校外—社區』的多元場域銜接,使師

範生在應對『三語困境』、資源匱乏等真實挑戰中,實現了教學能力與職業認同的同步深化。 同時,與地方中

小學及社區建立的『三方聯動』機製,為實踐活動的持續開展提供了初步保障。 然而,實踐也暴露出該體系

面臨的深層挑戰:其一,項目的長期運行高度依賴校地雙方的臨時性協議,缺乏穩定的製度與經費支持;其
二,當前評價機製仍偏重於師範生的單向產出,對服務學校與學生產生的實際教育影響追蹤不足。 這些均

是未來從『有效實踐』走向『成熟模式』必須攻克的關鍵瓶頸。
綜上,服務性學習為民族地區師範教育改革提供了一個富有生命力的實踐樣本。 後續研究應致力於構

建長效合作機製,並建立包含服務對象發展性指標在內的綜合評價體系,以推動這一模式的製度化與可持
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